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DI ASTI numero verde delle poverta
e delle risorse

Il numero verde ¢ stato istituito a partire dal 6 Aprile 2020.

Vi hanno partecipato una decina di volontari che a turno hanno garantito le
risposte e costruito un database su cui sono stati inseriti i principali dati
raccolti.

ELABORAZIONE DATI

OTELEFONATE PERVENUTE 362

@ NAZIONALITA
ITALIANI STRANIERI
217 - 60% 145 - 40%
di cui di cui
114 femmine (59%) 72 femmine (19,8%)
103 maschi (41%) 73 maschi (20,1%)
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© PROVENIENZA DELLE TELEFONATE

San Domenico Savio 125
San Pietro 50
San Paolo 49
La Fontana 30
N.S.Di Lourdes 14
Tanaro 9
Santa Caterina 7
San Vincenzo 6
Cattedrale 4
Sacro Cuore 4

+  Per provenienza si intende il territorio di competenza dei Centri di Ascolto

+  Alcune telefonate sono state ripetute piu volte

+ Telefonate giunte da fuori citta: S.Paolo Solbrito, Frinco, Nizza Monferrato, Va-
glierano Stazione, Costigliole d'Asti, Revignano, Villafranca, Castell’Alfero, Mon-
tegrosso d'Asti, Villanova, Pontesuero, Quarto, Calosso. Fuori Provincia: Crema,
Novara, Buccinasco.

PROVENIENZA TELEFONATE
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O (ONTENUTO DELLE TELEFONATE

Richiesta fornitura di generi alimentari 294 82%
Richiesta abiti e pannolini per bimbi 24 7%
Aiuto pagamento bollette 15 4%
Aiuto pagamento affitto 14 4%
Altro (medicine, mascherine, ecc.) 10 3%
Un negozio ha offerto generi di abbigliamento

© LE RISPOSTE
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Borse di DONA LA SPESA distribuite dalla Caritas in risposta alle prime telefona-
te: n.50
Borse di DONA LA SPESA smistate successivamente ai diversi Centri di Ascolto
che hanno provveduto ad aggiungerle ai propri elenchi:

« San Domenico Savio n. 79

« San Paolo n. 26

« San Pietro n. 23

« LaFontanan.18

« N.S.DilLourdesn. 13

 Tanaro 9

« Santa Caterina 5

« Sacro Cuore 3

- Cattedrale 2
Caritas ha provveduto a distribuire settimanalmente le borse di DONA LA SPESA
ai Centri di Ascolto che, a loro volta, si sono occupati della distribuzione agli in-
teressati.
In totale sono state distribuite oltre 5.190 borse di generi alimentari.
26 persone erano titolari di BUONI SPESA comunali
22 persone sono state aggregate alla Croce Rossa Italiana
6 persone sono state inviate al CAV
6 persone sono state prese in carico dalla San Vincenzo
4 persone sono state inviate al Comune di Asti per problemi diversi.



NOTE

L'utenza del Numero Verde é stata per il 60% di persone italiane e per il 40% di
persone straniere, in misura sostanzialmente uguale tra maschi e femmine.

Le persone si collocano, in base alla residenza, nella mappa cittadina, gia nota alla
Caritas, dove risiedono le persone che vengono sequite normalmente dai Centri di
Ascolto, in particolare nella zona est della citta e nel centro storico.

Da notare che sono in realta poche le persone che hanno telefonato e che erano gia
inserite in un Centro di Ascolto. In prevalenza sono emerse richieste, soprattutto di
generi alimentari, da parte di persone che a causa dell'emergenza coronavirus si
sono trovate costrette al domicilio e impossibilitate a lavorare, che svolgevano lavori
precari o in nero, che erano in attesa della cassa integrazione.



